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1. 简介 
FortiExplorer VPN是 Fortinet公司在苹果中国区的应用商店上线的 SSL VPN连接客户

端。它可以方便的下载到 iPhone和 iPad上，然后连接 FortiGate SSL VPN网关，实现远

程办公。下面是 FortiExplorer VPN的简易使用指南。 

 
注：FortiExplorer VPN同时还具备对 FortiGate的管理和监控功能，具体操作请见 

https://docs.fortinet.com/document/fortigate/7.2.0/administration-guide/853789/fortiexplorer-management 

 

2. 使用步骤 

2.1.下载安装 
在 Apple Store搜索 FortiExplorer VPN，并且安装 

      
 

  

https://docs.fortinet.com/document/fortigate/7.2.0/administration-guide/853789/fortiexplorer-management


 

2.2.配置 SSL VPN连接 

Get Start，之后跳过 FortiCloud配置 

      
 
 
 
点击 VPN图标进入 SSL VPN界面，点击 CONFIGURE 

      
 
  



 

配置具体 SSL VPN参数，支持添加多个模版 

           
 
 

2.3.静态密码认证 
点击 CONNECT，忽略告警，输入密码（也可以更改用户名登陆），点击 OK 

           
 
  



 

查看状态，可以看到获得的 IP，连接持续的时间，收发字节大小，DISCONNECT则是

断开 VPN连接 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

2.4.FortiToken双因素认证 

输入账密点击 OK后跳出 FortiToken动态口令认证框，复制 FortiToken口令粘贴即可 

           
 
  



 

之后界面会自动跳转到已连接界面 

 
 
 
 

  



 

3. 已知问题 
 
使用 Fortitoken mobile push时点击 FortiToken通知，之后点 approve，提示成功 

           
 
之后会出现 

情况 1：Fortiexplorer 里 Fortitoken界面没有自动填充动态密码，点击 X连接也未成功 

情况 2：Fortiexplorer 里 Fortitoken界面动态口令被提交，但是不自动跳转已连接界

面，需要自行点击 X后连接成功。 
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